Data utworzenia: 2024.05.04
Polityka prywatnosci serwisu internetowego Travelist

Informacja nt. Administratora Danych Osobowych

Tres¢ informacji znajduje sie pod tym adresem: Informacija nt. Twoich danych osobowych w serwisie Travelist.pl

§ 1 Postanowienia ogolne

Polityka prywatnosci serwisu internetowego Travelist (,Polityka Prywatnosci”) stanowi cze$¢ regulaminu korzystania z serwisu internetowego (,Regulaminu
Serwisu”) stanowigcego powigzany funkcjonalnie zbiér stron internetowych umieszczonych pod adresem www.travelist.pl (,Serwis”). Wszelkie pojecia pisane
duza litera a niezdefiniowane w Polityce Prywatnosci maja znaczenie nadane im w Regulaminie Serwisu.

Polityka Prywatnosci okresla zasady prywatnosci i przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw Serwisu w oparciu o przepisy rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) (,RODO”) oraz
obowigzujace w zakresie danych osobowych przepisy prawa krajowego.

Serwis jest prowadzony przez spotke Travelist spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Warszawie, pod adresem al. Armii Ludowej 26, 00-609
Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XI|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000440014, posiadajaca NIP 7010359657 oraz REGON 146394313. Travelist jest
administratorem danych osobowych (,Administrator”) gromadzonych, przetwarzanych i wykorzystywanych w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownikéw z
Serwisu.

4. Z Administratorem mozna skontaktowac sie droga pisemna pod adresem: Travelist sp. z 0.0., al. Armii Ludowej 26, 00-609 Warszawa, droga elektroniczna pod
adresem e-mail: kontakt@travelist.pl lub telefonicznie pod numerem wskazanym kazdorazowo w Serwisie.

5. Travelist wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé w sprawach ochrony swoich danych osobowych i realizacji swoich praw droga
pisemna: Travelist sp. z 0.0., al. Armii Ludowej 26, 00-609 Warszawa lub drogg elektroniczna pod adresem e-mail: iod@travelist.pl.

§ 2 Dane osobowe, cele i podstawy przetwarzania

1. Korzystanie z funkcjonalnosci Serwisu moze wigzac sie ze zbieraniem i przetwarzaniem przez Travelist danych osobowych Uzytkownikéw.

2. Travelist zbiera informacje o Uzytkownikach. Moze to obejmowac informacje, ktére sg przekazywane podczas korzystania z Serwisu, przy rejestracji i zaktadaniu
Konta, wypetnianiu formularzy, dokonywaniu Rezerwacji, korespondowania z Travelist, subskrybowania list mailingowych, biuletynéw lub innych form
komunikacji marketingowej, odpowiadania na ankiete oraz przesytania opinii lub zapytan, korzystania z promocji, udziatu w konkursie lub korzystania z innych
dostepnych funkcjonalnosci w Serwisie. Travelist zbiera rowniez dane osobowe od Uzytkownikéw posrednio, poprzez m.in. zbieranie informacji o ruchu w
Serwisie.

Travelist moze zbiera¢ nastepujace kategorie danych osobowych:

a. Dane powiagzane z Kontem w Serwisie: Travelist zbiera informacje powigzane z Kontem Uzytkownika takie jak imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu i
adres zamieszkania (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy, miasto, kraj), pte¢, rok urodzenia, preferencje dotyczace podrézy (sktadu osobowego,
kierunku podrézy etc.) powigzane z Kontem Uzytkownika, jak rowniez informacje dotyczace Rezerwacji, kart podarunkowych oraz srodkéw Travelist
Uzytkownika;

b. Zapytania, komentarze i opinie: Kiedy Uzytkownik kontaktuje sie z Travelist bezposrednio, np. e-mailem, telefonem, poczta lub wypetniajac formularz online
Travelist rejestruje wszelkie zapytania, komentarze i opinie. Travelist rejestruje réwniez komentarze i opinie, ktére wyraza dany Uzytkownik, odpowiadajac na
ankiety, przystepujac do konkurséw lub biorac udziat w organizowanych przez Travelist promocjach;

c. Informacje o ptatnosciach i transakcjach: Travelist prowadzi ewidencje metod ptatnosci, ktore sg uzywane do transakcji ptatniczych. Travelist wykorzystuje
informacje o ptatnosciach i transakcjach do przetworzenia ptatnosci za kazdg Rezerwacje. Travelist nie przechowuje zadnych danych finansowych, takich jak
numery kart ptatniczych oraz kart kredytowych, poniewaz uzywa zewnetrznego dostawcy ptatnosci do przetwarzania wszelkich ptatnosci dokonywanych za
posrednictwem Serwisu;

d. Dane logowania do strony internetowej i aplikacji: gdy Uzytkownik zatozy Konto w Serwisie, Travelist zachowa jego nazwe uzytkownika i hasto. Jesli
Uzytkownik otrzyma mozliwos¢ zalogowania sie za pomoca sieci spotecznosciowej, na przyktad za pomoca Facebooka lub za posrednictwem konta Google,
Travelist nie otrzyma hasta ani innych danych logowania do danego Konta Uzytkownika. Travelist nie bedzie publikowa¢ zadnych danych w danej sieci
spotecznosciowej Uzytkownika lub jego znajomych, obserwatoréw lub kontaktow bez jego zgody.

e. Preferencje: Travelist zbiera informacje o preferencjach ustawionych dla powiadomien, komunikacji marketingowej oraz sposobie wyswietlania Serwisu przez
Uzytkownika.

f. Informacje o tym, jak Uzytkownicy korzystaja z Serwisu i tacza sie z nim: Travelist zbiera informacje o tym, jak Uzytkownicy korzystajq z Serwisu. Obejmuje to
informacje takie jak: strony oraz podstrony odwiedzane przez Uzytkownikow, czas dostepu do Serwisu (jak dtugo Uzytkownicy korzystaja z Serwisu), jak rowniez
wszelkie wybory dokonywane przez Uzytkownikéw podczas korzystania z Serwisu. Obejmuje to réwniez informacje o komputerze, tablecie, smartfonie lub innym
urzadzeniu elektronicznym, ktérego Uzytkownicy uzywaja do taczenia sie z Serwisem. Informacje te moga obejmowac szczegdty dotyczace typu urzadzenia,
unikalnego urzadzenia identyfikujacego numery, systemy operacyjne, przegladarki i aplikacje potaczone z Serwisem za posrednictwem urzadzenia, dostawcéw
ustug internetowych lub sieci komérkowej, adres IP i numer telefonu urzadzenia (jesli dotyczy);


https://docs.travelist.pl/file/trv-docs/Dane+osobowe+-+informacja.pdf

g. Informacje o lokalizacji: Travelist nie gromadzi informacji o doktadnej lokalizacji, z wyjatkiem informacji, ktére Uzytkownik decyduje sie przekazac Travelist.
Adres IP urzadzenia moze pomaoc Travelist okresli¢ jedynie przyblizona lokalizacje. Travelist nie bedzie gromadzi¢ ani $ledzi¢ doktadnej lokalizacji Uzytkownika
bez jego zgody. Tam, gdzie to konieczne, Travelist zwrdéci sie do Uzytkownika z prosba o zgode przed wykorzystaniem informacji o jego doktadnej lokalizacji.

h. Informacje dostarczane przez innych Uzytkownikéw: Czasami Uzytkownicy odwiedzajacy Serwis Travelist dostarczaja informacje, ktére sa powigzane z innymi
osobami. Tam, gdzie Uzytkownicy zapraszaja inne osoby fizyczne do korzystania z Serwisu lub do dzielenia sie informacjami na temat ustugi lub ofert Serwisu w
tym ustug Oferentéw Ustug lub Organizatoréw dostepnych w Serwisie, Travelist moze wykorzystywac dane osobowe, ktore zostang dostarczone przez takich
Uzytkownikow. Travelist wykorzystuje dane osobowe podane przez innych Uzytkownikéw wytacznie wtedy, gdy wskaza, ze dana osoba fizyczna wyrazita zgode
na przetwarzanie danych osobowych w ten sposdb.

Dane osobowe Uzytkownikéw beda przetwarzane w nastepujacych celach:

a. w celu realizacji Umowy, w tym korzystania przez Uzytkownikéw z funkcjonalnosci Serwisu, do weryfikacji tozsamosci Uzytkownikow, przetwarzania ptatnosci
i Rezerwacji lub do podjecia dziatan na zadanie Uzytkownika przed zawarciem Umowy (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b. w celu realizowania Uméw o swiadczenie Ustug przez Oferentéw Ustug lub Organizatoréw, w tym do przekazywania im niezbednych informacji lub do podjecia
dziatan na zadanie Uzytkownika przed zawarciem Umowy o $wiadczenie Ustug (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

c.w celu obstugi Konta i rozwigzywania problemoéw technicznych (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

d. w celu komunikowania sie z Uzytkownikami na temat ustug $wiadczonych przez Travelist oraz na temat zapytan, probleméw lub reklamacji (podstawa z art. 6
ust. 1 lit. b RODO);

e. w celu zapewnienia obstugi klienta i wsparcia (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
f. w celu organizacji akcji promocyjnych, programéw lojalnosciowych i kampanii, w ktérych moga wzig¢ udziat Uzytkownicy (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b);

g. w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych wynikajacych z przepiséw powszechnie obowiazujacych i cigzacych na Travelist, w szczegdlnosci w celach
ksiegowych i podatkowych (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

h. w celach analitycznych, w tym w szczegdélnosci badania rynku, zachowan i preferencji Uzytkownikéw, dostosowania oferty Serwisu do oczekiwan
uzytkownikéw, polepszenia jakosci $wiadczonych ustug, co jest prawnie uzasadnionym interesem Travelist (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

i. w celach analitycznych, w tym w szczegdélnosci analizowania ruchu sieciowego Serwisie i incydentalnego badania, czy zachowania Uzytkownikéw nie nosza
znamion zachowarn robotoéw, co jest prawnie uzasadnionym interesem Travelist (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

j. w celach archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow, w tym dopetnienia obowigzku
rozliczalnosci wynikajacego z RODO, co jest prawnie uzasadnionym interesem Travelist (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

k. w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest prawnie uzasadnionym interesem Travelist (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

|. w celu badania satysfakcji Uzytkownikdw i okreslania jakosci obstugi Travelist, co jest prawnie uzasadnionym interesem Travelist (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

m. w celu oferowania przez Travelist produktéw i ustug bezposrednio Uzytkownikom (marketing bezposredni i remarketing), w tym dobierania ich pod katem
potrzeb Uzytkownikéw z pomoca profilowania, ktére jednak nie bedzie istotnie wptywac na sytuacje ani wywotywac skutkéw prawnych wobec Uzytkownika, co
jest prawnie uzasadnionym interesem Travelist (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

n. w celu oferowania przez Travelist produktow i ustug stron trzecich bedacych partnerami Travelist, bezposrednio Uzytkownikom (marketing bezposredni i
remarketing), w tym dobieranie ich pod katem potrzeb Uzytkownikéw z pomoca profilowania, ktére jednak nie bedzie istotnie wptywaé na sytuacje ani
wywotywac skutkow prawnych wobec Uzytkownika, co jest prawnie uzasadnionym interesem strony trzeciej (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

0. w celu udostepnienia partnerom biznesowym Travelist, w szczegdlnosci Facebook, Google i Criteo w celach analitycznych zwigzanych z personalizacja reklam,
co jest uzasadnionym interesem Travelist (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

p. w celu zapewnienia bezpieczenstwa ruchu i ustug, oraz przeciwdziatania naduzyciom i oszustwom (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

W pozostatych przypadkach dane beda przetwarzane wytacznie na podstawie wczesniej udzielonej zgody, w zakresie i w celu wyrazonym w jej tresci (podstawa z
art. 6 ust. 1lit. a) RODO). Jezeli Uzytkownicy wyraza zgode na otrzymywanie komunikatéow marketingowych na adres e-mail oraz numer telefonu, to podstawa
prawnga bedzie takze art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz art. 172 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo
telekomunikacyjne.

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze konieczne do korzystania z funkcjonalnosci Serwisu, w tym w szczegélnosci dokonania Rezerwacji, jak
réwniez przetwarzania ptatnosci i Rezerwacji oraz przekazywania informacji odpowiednim stronom trzecim (takim jak Oferenci Ustug oraz Organizatorzy), jak
réowniez w celu rozpoznawania reklamacji na zasadach wskazanych w Regulaminie.

§ 3 Uprawnienia uzytkownikow:

Uzytkownik ma prawo do:

a. dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;



b. sprostowania (poprawiania) swoich danych;
c. usuniecia danych - jezeli zdaniem Uzytkownika nie ma podstaw do tego, aby Travelist przetwarzat jego dane;

d. ograniczenia przetwarzania danych - jezeli zdaniem Uzytkownika Travelist posiada nieprawidtowe dane na jego temat lub przetwarza je bezpodstawnie; lub
Uzytkownik nie chce, Zeby Travelist je usunat, bo sa mu potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; lub na czas wniesionego przez Uzytkownika
sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych;

e. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego, w tym profilowania oraz prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu w celach innych niz marketing bezposredni z przyczyn uzasadnionych szczegdlng sytuacja
Uzytkownika;

f. przenoszenia danych - Uzytkownik ma prawo otrzymac od Travelist w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu
maszynowego dane swoje dane osobowe, ktére dostarczyt Travelist na podstawie umowy lub zgody oraz gdy przetwarzanie odbywa sie automatycznie,
Uzytkownik moze tez zleci¢ Travelist przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi;

g. wniesienia skargi do organu nadzorczego - jezeli Uzytkownik uwaza, ze Travelist przetwarza jego dane niezgodnie z prawem, moze ztozy¢ w tej sprawie skarge
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu nadzorczego;

h. prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych - w kazdej chwili Uzytkownik ma prawo cofnac zgode na przetwarzanie tych danych
osobowych, ktére Travelist przetwarza na podstawie jego zgody; cofniecie zgody nie bedzie wptywac na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W przypadku, gdy podczas dokonywania Rezerwacji Uzytkownik wskazuje osoby fizyczne korzystajace z Ustug, Travelist jest rowniez administratorem danych
osobowych tych oséb fizycznych i przetwarza je w zwigzku z dokonaniem Rezerwacji w Serwisie zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszej Polityce
Prywatnosci. Osoby fizyczne, ktérych dane osobowe s3 przetwarzane przez Travelist, maja nastepujace prawa (opisane w ust. 1 powyzej) (i) prawo dostepu do
tresci ich danych oraz otrzymania ich kopii, (i) prawo zadania poprawiania danych, (iii) sprostowania, (iv) usuniecia, (v) ograniczenia przetwarzania, (vi) prawo do
przenoszenia danych, (vii) sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz (viii) wniesienia skargi do organu nadzorczego. Ponadto osoba, ktérej dane dotycza, ma
prawo w dowolnym momencie wycofac zgode na przetwarzanie tych danych osobowych, ktére Travelist przetwarza na podstawie zgody. Wycofanie zgody nie
wptywa na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

3. Travelist informuje, ze wszelkie dane takich oséb fizycznych zostaty pozyskane przez Travelist od danego Uzytkownika. Uzytkownik jest zobowigzany do (i)
poinformowania tych oséb fizycznych o przekazaniu ich danych osobowych do Travelist, (i) w sytuacji w ktorej Uzytkownik nie podaje adresu e-mail oséb,
ktorych dane dotycza, poinformowania ich o przystugujacym im prawie dostepu do tresci ich danych oraz otrzymania ich kopii, prawie zadania poprawiania
danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawie do przenoszenia danych, prawie sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz mozliwosci
whiesienia skargi do organu nadzorczego, a takze o prawie do wycofania zgody na przetwarzanie tych danych osobowych, ktére Travelist przetwarza na
podstawie zgody, oraz, (iii) na zadanie Travelist, przedstawienia dowodu spetnienia tych zobowiazan.

4. W zwiagzku z pozyskiwaniem przez Travelist od Uzytkownikéw danych o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, Travelist informuje, ze przetwarza dane osobowe w
nastepujacych kategoriach: podstawowe dane identyfikacyjne, elektroniczne dane identyfikacyjne, dane finansowe, reklamacje, dane dotyczace podrézy oraz
przemieszczania sig, dane dotyczace matzenstwa lub innej formy zwiagzku, dane dotyczace innych cztonkdw rodziny, dane dotyczace zamieszkania.

5. Uzytkownik moze skorzystac z prawa dostepu do swoich danych i ich poprawiania poprzez ich samodzielng weryfikacje w formularzu rezerwacyjnym. Dodatkowo
Uzytkownik oraz inne osoby fizyczne, ktérych dane osobowe sa przetwarzane w zwiazku z dokonana przez Uzytkownika Rezerwacja, moga skorzystac ze swojego
prawa wgladu do danych osobowych oraz do ich poprawiania, a takze z prawa do wycofania udzielonych zgdd po zalogowaniu do Serwisu, w zaktadce ,Moje
konto” oraz za posrednictwem poczty elektronicznej, wysytajac wiadomos¢ na adres kontakt@travelist.pl, a takze poprzez kontakt telefoniczny z Infolinig
Travelist pod numerem wskazanym w Serwisie.

§ 4 Odbiorcy danych

Dostep do danych osobowych Uzytkownika moga mieé nastepujace kategorie podmiotow:
a. upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy Travelist;
b. Oferenci Ustug lub Organizatorzy, ktorzy w zaleznosci od charakteru wspdtpracy moga byc takze odrebnymi administratorami danych;

c. dostawcy ustug zaopatrujacych Travelist w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne, umozliwiajace realizacje umowy $wiadczenia ustug funkcjonalnosci
Serwisu oraz zarzadzanie organizacja Administratora (w szczegélnosci firmy kurierskie i pocztowe, podmioty $wiadczace ustugi IT, marketingowe, dostawcy ustug
prawnych i doradczych oraz ich upowaznieni pracownicy), w szczegdélnosci Emarsys UK Ltd., 100 Euston Street, London NW1 2HQ, Wielka Brytania, wiecej
informacji na temat prawa ochrony danych mozna znalez¢ na stronie internetowej pod adresem https://emarsys.com/privacy-policy/;

d. podmioty dokonujace analityki danych w celu personalizacji reklam i bedace w tym zakresie odrebnymi administratorami danych, w szczegélnosci Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia, wiecej informacji na temat prawa ochrony danych mozna znalez¢ na stronie internetowej pod
adresem: https://policies.google.com/privacy; Criteo GmbH, GewirzmihlstraBe 11, 80538 Miinchen, Niemcy, wigcej informacji na temat prawa ochrony danych
mozna znalez¢ na stronie internetowej https://www.criteo.com/privacy/; oraz Aspiegel SE, Simmonscourt House 1F, Ballsbridge, Dublin, DO4 W9H4, Irlandia
(Huawei Ads), wiecej informacji na temat prawa ochrony danych mozna znalez¢ na stronie internetowej
https://consumer.huawei.com/minisite/cloudservice/privacy/index.htm;

e. podmioty udostepniajace narzedzia w zakresie analizy, optymalizacji i sprawnego dziatania ustug Administratora, bedace w tym zakresie odrebnymi
administratorami, w szczegdélnosci:



Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia, udostepniajace ustuge Facebook Pixel; Administrator korzysta z funkcji
Facebook Pixel do wyswietlania opublikowanych reklam na portalu Facebook wytacznie uzytkownikom portalu Facebook, ktorzy wykazali zainteresowanie ustugami
Administratora lub ktorzy maja pewne wspdlne wspoétczynniki; funkcja Facebook Pixel pozwala réwniez zrozumiec skutecznosé reklam na portalu Facebook dla
celdéw statystycznych i badania rynku; wiecej informacji na temat prawa ochrony danych mozna znalez¢ na stronie internetowej pod adresem:
https://www.facebook.com/privacy/explanation,

Hotjar Limited, Level 2, St Julian’s Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julian’s STJ 1000, Malta, wiecej informacji na temat prawa ochrony danych mozna
znalez¢ na stronie internetowej pod adresem: https://www.hotjar.com/privacy/gdpr-compliance;

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia; Administrator stosuje mechanizm Google reCAPTCHA do incydentalnego badania, czy
zachowania uzytkownikéw nie nosza znamion zachowan robotéw; wiecej informacji na temat prawa ochrony danych mozna znalez¢ na stronie internetowej pod
adresem: https://policies.google.com/privacy

f. podmioty w zakresie ich wykorzystania przy realizacji proceséw pmatnomci za zakupi one usmugi — operatorzy pmatnomci, bmd
g. organy publiczne wramach wal ki z oszustwam i nadumyciani;

h. podm oty z grupy Administratora, wtymw szczegdl nomci Secret Escapes Ltd., 20 Hol born, 4th Floor, London, ECILN 2TD, Well

§ 5 Przekazywanie danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych

1. Travelist nie bedzie przekazywac ani zezwala¢ na przekazywanie danych osobowych poza terytorium EOG za wyjatkiem podmiotéw wobec ktérych podjete
zostana $rodki niezbedne do zapewnienia, ze przekazanie jest zgodne z RODO. Przedmiotowe $rodki moga obejmowac w szczegdlnosci przekazywanie danych
osobowych odbiorcy w kraju, ktéry zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej, zapewnia odpowiednig ochrone danych osobowych, badz przekazanie danych
osobowych w oparciu o standardowe klauzule umowne lub wiazace reguty korporacyjne zatwierdzone przez Unie Europejska.

§ 6 Dzieci
1. Serwis nie zostat zaprojektowany z myslg o dzieciach do 16 (stownie: szesnastego) roku zycia, ani tez nie jest adresowany do dzieci.
§ 7 Okres przechowywania danych

Travelist bedzie przechowywat dane osobowe przez okres niezbedny do zrealizowania celéw, dla ktérych zostaty zebrane tj.:

a.w zakresie realizacji zawartych z Travelist uméw przez okres ich obowiazywania, a po tym czasie przez okres wynikajacy z przepiséw prawa lub dla realizacji
uzasadnionych intereséw Travelist, w tym dla zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen;

b. w zakresie realizacji obowiazku prawnego ciagzacego na Travelist przez okres i w zakresie wymaganym przez przepisy prawa;

c.w przypadku, gdy dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Travelist lub stron trzecich, o ktérych mowa w niniejszej
Polityce Prywatnosci przez okres do czasu realizacji tych intereséw lub wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania; d. w przypadku, gdy dane osobowe
beda przetwarzane na podstawie zgody - do momentu wycofania takiej zgody.

Okres ten nie jest mozliwy do jednoznacznego okreslenia i zalezy od decyzji dotyczacych korzystania z funkcjonalnosci Serwisu, w zwiazku z ktérymi dane zostaty
pozyskane.

§ 8 Srodki bezpieczenstwa

1. Travelist traktuje prywatnosc i bezpieczenstwo danych Uzytkownikéw z najwyzszym priorytetem w zwiazku z czym wdrozyt odpowiednie, zgodne z wymogami
prawa srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych danych osobowych.

2. Travelist przestrzega zasad okreslonych w RODO, w tym w szczegdlnosci: odpowiednio zabezpiecza dane osobowe przed niezgodnym z prawem dostepem do
danych osobowych przez osoby trzecie, w szczegdlnosci szyfruje dane osobowe, archiwizuje dane osobowe, dokonuje oceny srodkéw zabezpieczajacych dane
osobowe, zapewnia poufnos¢, integralnos¢, dostepnosc i odpornosc systemoéw i ustug przetwarzania. Ochrona danych odbywa sie zgodnie z wymogami
powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, a ich przechowywanie ma miejsce na zabezpieczonych serwerach.

§ 9 Polityka plikow cookies

1. Dane Uzytkownika moga by¢ takze zbierane przez pliki cookies.

2. W wyniku korzystania przez Uzytkownika z Serwisu, w urzadzeniach Uzytkownika moga by¢ przechowywane pliki tekstowe (tzw. ciasteczka - cookies), ktérych
celem jest utatwienie Uzytkownikowi dostepu do Serwisu i korzystania z niego, a takze badanie preferencji i zachowan Uzytkownika, aby umozliwi¢ dostarczenie
spersonalizowanych tresci w Serwisie oraz polepszy¢ funkcjonowanie Serwisu. Dane s3 zbierane przez pliki cookies takze w celach statystycznych.

3. Jesli Uzytkownik nie wytaczyt plikéw cookies, przyjmuje sie, ze wyrazit zgode na umieszczenie i przechowywanie ich w swoich urzadzeniach. Uzytkownik moze
wytaczy¢ umieszczanie i przechowywanie plikéw cookies z poziomu uzywanej przez siebie przegladarki internetowej. Sposéb wytaczenia plikéw cookies zalezy od
stosowanej przez Uzytkownika przegladarki internetowej. Wytaczenie plikéw cookies moze spowodowad, ze Serwis, a w konsekwencji mozliwos$¢ dokonywania
Rezerwacji w Serwisie, nie bedzie dziatat poprawnie.

Dodatkowe objasnienia do plikdw cookies 1. Czym s pliki "cookies"? Poprzez pliki "cookies" nalezy rozumiec¢ dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,
przechowywane w urzadzeniach koncowych Uzytkownikéw przeznaczone do korzystania ze stron internetowych. Pliki te pozwalaja rozpoznac urzadzenie



Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa dostosowang do jego indywidualnych preferencji. "Cookies" zazwyczaj zawieraja nazwe strony
internetowej z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu koricowym oraz unikalny numer. Cookies sa nieszkodliwe dla Uzytkownika oraz jego danych,
jak rowniez dla urzadzenia, z ktérego korzysta. 2. Jakich plikdéw "cookies" uzywamy? Stosowane sa, co do zasady, dwa rodzaje plikdw "cookies" - "sesyjne" oraz
"state". Pierwsze z nich sg plikami tymczasowymi, ktére pozostajg na urzadzeniu Uzytkownika, az do wylogowania ze strony internetowej lub wytaczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej). "State" pliki pozostajg na urzadzeniu Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw "cookies" albo do
momentu ich recznego usuniecia przez Uzytkownika. Pliki "cookies" wykorzystywane przez partneréw operatora strony internetowej, w tym w szczegdlnosci
Uzytkownikdéw strony internetowej, podlegaja ich wtasnej polityce prywatnosci. Wyrézni¢ mozna szczegétowy podziat cookies, ze wzgledu na:

A. Ze wzgledu na niezbednos¢ do realizacji ustugi: Niezbedne - Sg absolutnie niezbedne do prawidtowego funkcjonowania witryny lub funkcjonalnosci, z ktérych
uzytkownik chce skorzysta¢ Funkcjonalne - S wazne dla dziatania serwisu: - stuza wzbogaceniu funkcjonalnosci serwisu, bez nich serwis bedzie dziatat poprawnie,
jednak nie bedzie dostosowany do preferencji uzytkownika, - stuza zapewnieniu wysokiego poziomu funkcjonalnosci serwisu, bez ustawien zapisanych w pliku cookie
moze obnizy¢ sie poziom funkcjonalnosci witryny, ale nie powinna uniemozliwic¢ zupetnego korzystania z niej, - stuza bardzo waznym funkcjonalnosciom serwisu, ich
zablokowanie spowoduje, ze wybrane funkcje nie beda dziata¢ prawidtowo. Biznesowe - Umozliwiaja realizacje modelu biznesowego w oparciu o ktéry udostepniona
jest witryna, ich zablokowanie nie spowoduje niedostepnosci catosci funkcjonalnosci serwisu, ale moze obnizy¢ poziom $wiadczenia ustugi ze wzgledu na brak
mozliwosci realizacji przez wtasciciela witryny przychodow subsydiujacych dziatanie serwisu. Do tej kategorii naleza np. cookies reklamowe.

B. Ze wzgledu na czas przez jaki cookie bedzie umieszczone w urzadzeniu koricowym uzytkownika:

¢ Cookies tymczasowe (session cookies) - Cookie umieszczone na czas korzystania z przegladarki (sesji), zostaje wykasowane po jej zamknieciu

e Cookies state (persistent cookies) - Nie jest kasowane po zamknieciu przegladarki i pozostaje w urzadzeniu uzytkownika na okreslony czas lub bez okresu
waznosci w zaleznosci od ustawien wtasciciela witryny

C. Ze wzgledu na pochodzenie - administratora serwisu, ktéry zarzadza cookies:

e Cookie wtasne (first-party cookie) - Cookie umieszczone bezposrednio przez wtasciciela witryny jaka zostata odwiedzona

e Cookie zewnetrzne (third-party cookie) - Cookie umieszczone przez zewnetrzne podmioty, ktérych komponenty stron zostaty wywotane przez wtasciciela
witryny

Uwaga: cookie moga by¢ wywotane przez administratora za pomoca skryptéw, komponentéw, ktére znajduja sie na serwerach partnera, umiejscowionych w innej
lokalizacji - innym kraju lub nawet zupetnie innym systemie prawnym. W przypadku wywotania przez administratora witryny komponentéw serwisu pochodzacych
spoza systemu administratora moga obowiazywac inne standardowe zasady polityki cookies niz polityka prywatnosci / cookies administratora witryny

D. Ze wzgledu na cel jakiemu stuza:

e Konfiguracja serwisu - Umozliwiajg ustawienia funkcji i ustug w serwisie
e Bezpieczenstwo i niezawodnosc¢ serwisu - Umozliwiaja weryfikacje autentycznosci oraz optymalizacje wydajnosci serwisu
e Uwierzytelnianie - Umozliwiaja informowanie, gdy uzytkownik jest zalogowany, dzieki czemu witryna moze pokazywac odpowiednie informacje i funkcje

e Stan sesji - Umozliwiaja zapisywanie informacji o tym, jak uzytkownicy korzystaja z witryny. Moga one dotyczy¢ najczesciej odwiedzanych stron lub ewentualnych
komunikatéw o btedach wyswietlanych na niektérych stronach. Pliki cookie stuzace do zapisywania tzw. "stanu sesji" pomagaja ulepszac ustugi i zwiekszac
komfort przegladania stron

e Procesy - Umozliwiajg sprawne dziatanie samej witryny oraz dostepnych na niej funkgcji

e Reklamy - Umozliwiaja wyswietla¢ reklamy, ktore sa bardziej interesujace dla uzytkownikéw, a jednoczesnie bardziej wartosciowe dla wydawcow i
reklamodawcoéw, personalizowac reklamy, moga by¢ uzywane réowniez do wyswietlania reklam poza stronami witryny (domeny)

¢ Lokalizacja - Umozliwiajg dostosowanie wyswietlanych informacji do lokalizacji uzytkownika

e Analizaibadania, audyt ogladalnosci - Umozliwiajg wtascicielom witryn lepiej zrozumie¢ preferencje ich uzytkownikéw i poprzez analize ulepszac i rozwijac
produkty i ustugi. Zazwyczaj wtasciciel witryny lub firma badawcza zbiera anonimowo informacje i przetwarza dane na temat trendéw bez identyfikowania
danych osobowych poszczegdlnych uzytkownikéw

E. Ze wzgledu na ingerencje w prywatnos¢ uzytkownika:

o Nieszkodliwe - Obejmuje cookies: niezbedne do poprawnego dziatania witryny potrzebne do umozliwienia dziatania funkcjonalnosci witryny, jednak ich dziatanie
nie ma nic wspdlnego z $ledzeniem uzytkownika

Badajace - Wykorzystywane do $ledzenia uzytkownikéw jednak nie obejmuja informacji pozwalajacych zidentyfikowac¢ danych konkretnego uzytkownika

Czy pliki "cookies" zawieraja dane osobowe Dane osobowe gromadzone przy uzyciu plikow "cookies" moga by¢ zbierane wytacznie w celu wykonywania
okreslonych funkcji na rzecz uzytkownika. Takie dane sg zaszyfrowane w sposéb uniemozliwiajacy dostep do nich osobom nieuprawnionym.

Usuwanie plikéw "cookies" Standardowo oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych domysinie dopuszcza umieszczanie plikow "cookies" na
urzadzeniu koncowym. Ustawienia te moga zostac¢ zmienione w taki sposob, aby blokowac automatyczna obstuge plikéw "cookies" w ustawieniach przegladarki
internetowej badz informowac o ich kazdorazowym przestaniu na urzadzenie uzytkownika. Szczegétowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow
"cookies" dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej). Ograniczenie stosowania plikéw "cookies", moze wptynaé na niektére
funkcjonalnosci dostepne w Serwisie.

§ 10 Otrzymywanie informacji handlowych

1. W zwiazku z rejestracja Uzytkownika na stronie Serwisu, Serwis bedzie przetwarzat dane osobowe Uzytkownika w zakresie prowadzenia marketingu
bezposredniego na potrzeby prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Travelist lub strony trzecie - w zakresie przesytania Uzytkownikowi
informacji handlowych zwiazanych z funkcjonalnosciami Serwisu, w tym zawierajacych informacje o promocjach i nowosciach w Serwisie. Serwis moze



przetwarzaé dane osobowe Uzytkownikow w zwigzku z przesytaniem informacji handlowych dotyczacych partneréw biznesowych Travelist lub innych stron
trzecich miedzy innymi zwiazanych z ustugami dostepnymi w Serwisie lub oferujacymi produkty lub ustugi miedzy innymi zwiazane z ustugami dostepnymi w
Serwisie.

. Niezaleznie od ust. 1 powyzej, poprzez ztozenie przez Uzytkownika zaméwienia na otrzymywanie ofert promocyjnych prezentowanych w Serwisie, Uzytkownik
wyraza zgode na otrzymywanie informacji handlowych o promocjach i nowosciach dostepnych w Serwisie, a takze innych informacji wystanych przez Travelist w
imieniu wtasnym lub na jego zlecenie na adres poczty elektronicznej lub/i na numer telefonu podany przez Uzytkownika, oraz wyraza zgode na otrzymywanie
informacji handlowych wysytanych przez Travelist na zlecenie stron trzecich dotyczacych towaréw i ustug tych podmiotéw. Zgody, o ktérych mowa powyzej,
moga by¢ w kazdej chwili odwotane.

. Uzyskiwanie przez Serwis zgody Uzytkownika na przesytanie informacji handlowych o promocjach i nowosciach dostepnych w Serwisie lub zwigzanych w
ustugami dostepnymi w Serwisie w formie newsletteru przesytanego na adres poczty elektronicznej lub w wiadomosci SMS zwiazane jest z funkcjonalnoscia
Serwisu, polegajaca na prezentowaniu takich informacji. Travelist dba, aby otrzymywanie takich informacji handlowych przez Uzytkownika odpowiadato jego
oczekiwaniom otrzymywania promocyjnych ofert Serwisu.

. Zuwagi na prawnie uzasadniony interes realizowany przez Travelist lub strony trzecie w zakresie prowadzenia marketingu bezposredniego oraz na podstawie
wyrazonych przez Uzytkownika zgéd, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, informacje handlowe moga by¢ przesytane do Uzytkownika w formie newslettera na
adres poczty elektronicznej lub/i w formie wiadomosci SMS na podany przez niego numer telefonu. Informacje handlowe, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim
zawieraja tresci wygenerowane na podstawie aktywnosci Uzytkownika w Serwisie.

. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania dalszych informacji handlowych za posrednictwem poczty elektronicznej poprzez klikniecie w
stuzacy do rezygnacji z otrzymywania informacji handlowych link znajdujacy sie w stopce kazdej wiadomosci e-mail lub poprzez zmiane ustawien konta
Uzytkownika, po zalogowaniu sie na Konto. Uzytkownik moze rowniez w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania dalszych informacji handlowych za
posrednictwem SMS poprzez kontakt mailowy z Biurem Obstugi Klienta pod adresem e-mail: kontakt@travelist.pl lub poprzez kontakt telefoniczny z Infolinig
Travelist pod numerem wskazanym kazdorazowo w Serwisie.

. Jesli Uzytkownik korzysta z Serwisu, Travelist moze rowniez wysyta¢ Uzytkownikowi powiadomienia web push, jesli Uzytkownik akceptuje ich otrzymywanie.
Uzytkownik moze w dowolnym momencie zmieni¢ preferencje dotyczace otrzymywania powiadomien web push w ustawieniach swojej przegladarki.

§ 11 Zmiany Polityki Prywatnosci

1. Od czasu do czasu Travelist moze aktualizowac niniejsza Polityke Prywatnosci, dlatego nalezy okresowo ja przegladaé. Gdy w istotny sposéb Travelist dokona

zmiany w Polityce Prywatnosci, zaktualizuje date ,ostatniej modyfikacji” pod trescig Polityki Prywatnosci. Zmiany w dokonane w niniejszej Polityce Prywatnosci
obowiazuja, gdy zostana opublikowane na stronie Serwisu.
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